
令和 7 年 2 月 24 日 

ショートステイご利用についてのアンケート 

 

 はい いいえ どちらでもない 未回答 

１．職員は優しく丁寧に接してくれま

すか。(乱暴な言葉を使ったり呼び捨て

にしない嫌な事を言われたりしません

か) 

  2 0 0 0 

２．あなたが見られたり言われたり知

られたりしたくない事について職員は

気づかいしてくれますか。 

 

 2 

 

 

0 

 

0 0 

３．職員はあなたの意見や要望をよく

聞いてくれますか。 
 2 0 0 0 

４．トイレ、お風呂は安心して入れま

すか。又、満足していますか。 
2 0 0 0 

５．部屋ではゆったりと気持ちよく過

ごせますか。 
1 0 1 0 

６．ショートステイ中で手伝って欲し

い時にスタッフは手伝ってくれますか

(排泄、入浴、整容など) 

1 0 1 0 

７．職員はあなたの気持ちや体調のこ

とに気遣ってくれますか。 
2 1 0 0 

８．あなたにとって必要な情報を教え

てくれていると思いますか(制度など) 
1 0 1 0 

９． その他お気づきの点を自由にお書きください。 

 


